Adatkezelési tajékoztato

Bevezetés

A Lufiverzum Kft. (a tovabbiakban: Szolgaltatd) a www.lufiverzum.hu weboldalon (a tovabbiakban: Honlap) webaruhazat lizemeltet,
amelynek soran a Honlapra latogatdk és a Honlapon regisztralok (tovabbiakban: Felhasznaldk) adatait kezeli.

Az adatok kezelésével Osszefliggésben a Szolgaltaté ezlton tdjékoztatja a Felhaszndldkat a Honlapon altala kezelt személyes
adatokrodl, a személyes adatok kezelése korében kovetett elveir6l és gyakorlatarodl, valamint az érintettek jogai gyakorldsdnak
madjardl és lehetGségeirdl

Szolgaltatd tiszteletben tartja Honlapja latogatdinak személyhez f(iz6d6 jogait; a rogzitett személyes adatokat bizalmasan, az
adatvédelmi jogszabalyokkal és nemzetkdzi ajanldsokkal 6sszhangban, a jelen Adatkezelési Tajékoztatdnak megfeleléen kezeli.

Az Adatkezelesi tajékoztato rendelkezéseinek kialakitasakor a Szolgaltaté kiilonos tekintettel vette figyelembe az Eurdpai Parlament
és a Tanacs 2016/679 Rendeletében (,Altalanos Adatvédelmi Rendelet” vagy ,GDPR”), az informacidés 6nrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagrdl sz6lé 2011. évi CXII. torvény (,Infotv.”), a Polgari Térvénykényvrdl széléo 2013. évi V. torvény (,Ptk.”),
tovdbbd a gazdasdgi rekldmtevékenység alapvetd feltételeir6l és egyes korlatairdl szélé 2008. évi XLVIII. torvény (,Grtv.”)
rendelkezéseit.

Az Szolgaltaté fenntartja maganak a jogot jelen tajékoztaté barmikor térténé megvaltoztatasara, az esetleges valtozasokrol kell§
id6ben értesiti az Felhasznaldkat. Amennyiben az érintetteknek olyan kérdése lenne, mely jelen kézlemény alapjan nem egyértelm,
a Szolgaltatd elérhetéségein teheti fel kérdéseit, ahol a Szolgaltatdé munkatarsai azt legjobb tudasuk szerint megvalaszoljdk. A
Szolgaltatd elkotelezett partnerei és felhasznaldi személyes adatainak védelmében, kiemelten fontosnak tartja tgyfelei informacios
onrendelkezési joganak tiszteletben tartdsat. A Szolgaltatd a személyes adatokat bizalmasan kezeli és megtesz minden olyan
biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.

Felhasznald a Honlap hasznalataval elfogadja az alabbiakat, és hozzajarul az aldbbiakban meghatarozott adatkezelésekhez.

1. Az adatkezel0 megnevezése
Adatkezel6 neve: Lufiverzum Kft.
Székhely: 1147 Budapest, Kerékgyart6 utca 52/a Fsz.1.
Cégjegyzékszam: 01-09-207346
Bejegyz0 birdsag: Budapest Kornyéki Torvényszék Cégbirdsaga
Ugyvezets: Horvath Gergely
Addbszam: 25305405-2-42
Adatkezelés nyilvantartasi szam: NAIH-111708/2017
Adatkezelési tajékoztatd elérhetbsége: https://lufiverzum.hu/shop_help.php
Telephely: 1139 Budapest, Petnehazy utca 26.
E?mail cim: info@Ilufiverzum.hu
Tel: 06 20/488-40-45
A személyes adatokkal kapcsolatos fogalom meghatarozasok:

Tevékenységlink sordn az altalunk szukségszerlien elvégzett adatkezelés folyaman fokozott figyelmet forditunk hozzank eljuttatott
személyes adatai védelmére.

Adatkezelésnek minésll az adatokon végzett barmely mi(ivelet vagy a mdlveletek Osszessége, igy példaul: gyl(jtése, felvétele,
rogzitése, rendszerezése, taroldsa, felhaszndldsa, harmadik személy részére toérténé tovabbitdsa, Osszehangolasa vagy
Osszekapcsoldsa, zarolasa, térlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa.

Adatfeldolgozésnak minésll az adatkezelési miveletekhez kapcsoléd6 technikai feladatok elvégzése, filiggetlenul a miveletek
végrehajtasahoz alkalmazott mddszert6l és eszkdztdl, valamint az alkalmazas helyétél, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon
végzik.

Személyes adatnak mindstl barmely meghatarozott (azonositott vagy azonosithatd) természetes személlyel kapcsolatba hozhatd
adat, az adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozd kovetkeztetés. A személy kiiléndsen akkor tekintheté azonosithaténak, ha 6t -
kozvetlenll vagy kdzvetve - név, azonositd jel, illetéleg egy vagy tébb, fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy
szocidlis azonossagara jellemzd tényezd alapjan azonositani lehet.

Kilénleges adat a faji eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a vallasos vagy
mas vilagnézeti meggy6z6désre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, valamint az egészségi allapotra, a koros szenvedélyre, a
szexualis életre vonatkozé adat, valamint a blnilgyi személyes adat.

Adatkezelés alapelvei:

Személyes adat kizarélag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kételezettség teljesitése érdekében kezelhetd. Az adatkezelésnek
minden szakaszdban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és
torvényesnek kell lennie.

Csak olyan személyes adat kezelhet6, amely az adatkezelés céljanak megvalosulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A
személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz sziikséges mértékben és ideig kezelhetd.

A személyes adat az adatkezelés sordn mindaddig megérzi e minéségét, amig kapcsolata az érintettel helyredllithatd. Az érintettel
akkor helyreallithatd a kapcsolat, ha az adatkezel6 rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a helyreallitashoz
szlikségesek.

Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és - ha az adatkezelés céljara tekintettel sziikséges
naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani.

2. Az adatkezelés jogalapja, célja és modja

2.1 Az adatkezelésre a www.lufiverzum.hu Honlapon taldlhatdé internetes tartalmak Felhasznaldinak O6nkéntes, megfeleld
tajékoztatason alapuld nyilatkozata alapjan kertl sor, amely nyilatkozat tartalmazza a Felhasznaldk kifejezett hozzajarulasat ahhoz,
hogy az oldal haszndlata soran kozolt személyes adataik felhasznalasra keriljenek. Az adatkezelés jogalapja az informacios
o6nrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII. tv. (Infotv.) 5.8 (1) bek. a) pontja szerint az érintett
onkéntes hozzajarulasa. A hozzajaruladst Felhasznald az egyes adatkezelések tekintetében a Honlap hasznalataval, a regisztracioval,
illetve a kérdéses adatok onkéntes megadasaval adja meg.

2.2 Az adatkezelés célja a Honlapon elérhet6 szolgaltatasok nyujtasanak biztositasa. A Szolgaltatd a Felhasznalé altal rendelkezésre

bocsatott adatokat célhoz kototten, kizardlag a megrendelés teljesitése és az esetlegesen létrejové szerzddés feltételeinek késébbi
bizonyitasa érdekében tarolja.
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2.3 Az automatikusan rogzitésre keriilé adatok célja statisztikakészités, az informatikai rendszer technikai fejlesztése, a felhasznaldk
jogainak védelme.

2.4 Az adatkezel6 a megadott személyes adatokat az e pontokban irt céloktdl eltéré célokra nem hasznalja, illetve hasznalhatja fel.
Személyes adatok harmadik személynek vagy hatdsagok szamara torténd kiaddsa, ?hacsak torvény ettdl eltéréen nem rendelkezik
kotelez6 erdvel a felhasznald eldzetes, kifejezett hozzajaruldsa esetén lehetséges kizardlag.

2.5 Adatkezel6 a neki megadott személyes adatokat nem ellen6rzi. A megadott adatok megfelelésségéért kizardlag az azt megadd
személy felel. Barmely Felhasznalé e?mail cimének megadasakor egyben felelGsséget vallal azért, hogy a megadott e?mail cimrél
kizardlag 6 vesz igénybe szolgdltatast. E felel6sségvallalasra tekintettel egy megadott e?mail cimen tértént belépésekkel 6sszefliggd
mindennem felel6sség kizardlag azt a felhasznalét terheli, aki az e?mail cimet regisztralta.

3. Az adatkezelés idotartama

3.1 A regisztracié soran kotelez6en megadott személyes adatok kezelése a regisztracioval kezdddik és annak torléséig tart. Nem
kételez6 adatok esetén az adatkezelés az adat megadasanak idGpontjatdl a kérdéses adat térléséig tart. A regisztracié Felhasznald
altali torlésére, valamint Szolgaltatd altali torlésére barmikor, az Altaldnos Szerz6dési Feltételekben (a tovabbiakban: ASZF) rogzitett
esetben és médon kerilhet sor.

3.2 A napldzott adatokat a rendszer - az utolsé latogatds datumanak kivételével, amelyet automatikusan felllir - a napldzas
idépontjatdl szamitott 6 hdnapig tarolja.

3.3 Fenti rendelkezések nem érintik a jogszabalyban (pl. szamviteli jogszabalyokban) meghatdrozott megdrzési kotelezettségek
teljesitését, valamint a Honlapon t6rtén6 regisztracid soran vagy egyéb mddon adott tovabbi hozzajarulasok alapjan torténd
adatkezeléseket.

4. A kezelt személyes adatok kore
4.1 Regisztacié
A regisztracié soran a Felhasznalonak kotelez6en meg kell adnia a kdvetkez6 személyes adatokat:

e Felhasznalonéy,

* Sajat e?mail cim,

o Jelszo,

e Szamlazasi cim (szamlazasi név, utcanév, hazszam, teleplilés, iranyitészam),
o Szallitasi cim (szallitasi név, utcanév, hazszam, telepilés, iranyitdszam),

« Telefonszam

o Cégek esetén adoszam

Az Adatkezel6 nem gyiijt kiilonleges adatokat.

4.1.1 A rendszer m(ikédtetése soran technikailag rogzitésre kertld adatok: a felhasznald bejelentkez6 szamitégépének azon adatai,
melyek a szolgaltatds igénybe vétele sorédn generalédnak és melyeket az adatkezeld rendszere a technikai folyamatok automatikus
eredményeként rogzit.

4.1.2 Az automatikusan rogzitésre kerllé adatokat a rendszer a felhaszndld kilén nyilatkozata vagy cselekménye nélkal a
belépéskor, illetve kilépéskor automatikusan naplézza. Ezen adatok egyéb személyes felhasznaldi adatokkal ?térvény altal kotelezévé
tett esetek kivételével ?6ssze nem kapcsolhatdk. Az adatokhoz kizérdlag az adatkezel fér hozza.

4.1.3 A Honlapon tett Idtogatésok soran egy vagy tobb cookie?t — azaz egy ?egy karaktersorozatot tartalmazé kis fajlt - kildink a
latogatd szamitogépére, amely (ek) révén annak béngészGje egyedileg azonosithatd lesz. Ezen cookie?k a Google altal biztositottak,
felhasznalasuk a Google Adwords rendszerén keresztll torténik. Ezeket a cookie?kat csak egyes al?oldalak latogatdsa esetén
kuldjik el a 1atogato szamitogépére, tehat ezekben csak az adott al?oldal meglatogatasanak tényét és idejét taroljuk, semmilyen mas
informacidét nem. Az igy elklldott cookie?k felhaszndldasa a kovetkezd: A kilsd szolgaltatdk, kozottik a Google, ezen cookie?k
segitségével taroljak, ha a felhasznalé korabban mar latogatast tett a hirdetd webhelyén, és ez alapjan hirdetéseket jelenitenek meg
a felhasznaldonak kuls6 szolgaltatok ?k6zottiik a Google partnereinek internetes webhelyein.

A felhasznalok a Google hirdetések kikapcsolasara szolgal6é oldalon tilthatjak le a Google cookie?jait. Alkalmazott
cookie?k:

« Analitika, kdvetés cookie

* Webhelyen keresztlli kovetés

« Bejelentkezési, felhasznald azonositd session cookie A legtobb bongészd menilsoraban talalhatd ,Segitség” funkcid tajékoztatast
nyujt arra vonatkozoéan, hogy a béngész6ben

+ Hogyan lehet letiltani a cookie?kat,

« Hogyan fogadjon el Uj cookie?kat, vagy

« Hogyan adjon utasitast bongészéjének arra, hogy Uj cookie?t allitson be, vagy

« Hogyan kapcsoljon ki egyéb cookie?kat.

5. Az adatokat megismero személyek kore, adattovabbitas, adatfeldolgozas

5.1 Az adatokat elsédlegesen Szolgaltatd illetve Szolgaltatd belsé munkatarsai jogosultak megismerni, azonban azokat nem teszik
k6zzé, harmadik személyek részére nem adjak at.
5.2 Az alapul fekvd informatikai rendszer Gzemeltetése, a megrendelések teljesitése, az elszamolas rendezése koérében Szolgaltatd
adatfeldolgozot (pl. rendszertizemeltetd, fuvarozd vallalat, kényvelG) vehet igénybe. Szolgaltaté az ilyen kiils6é szerepl6k adatkezelési
gyakorlataért nem felelds.
Adatfeldolgoz6k megnevezése:

« Unas Online Kft. H-9400 Sopron, Major koz 2. I/15 hosting szolgaltatd

¢ GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft. 2351 Alsénémedi GLS Eurdpa u. 2. csomagszallitas

« A fentieken tul a Felhasznaléra vonatkozdé személyes adatok tovabbitasara kizardlag térvényben kotelez6en meghatarozott
esetben, illetve a Felhasznalé hozzajarulasa alapjan kertlhet sor.

Az adatok biztonsagara vonatkozo6 rendelkezések:
A személyes adatok gyljtése, taroldsa, valamint az adatkezelés céljahoz igazodd barmely egyéb adatkezelési tevékenység
elvégzésére ugy kerll sor, hogy az adatokhoz illetéktelen személyek ne férjenek hozza.

Az On személyes adatai biztonsidga érdekében az Adatkezel8 olyan technikai, valamint eljarasi szabalyokat alkalmaz, melyek
megakadalyozzak az ezen adatokhoz torténd illetéktelen hozzaférést, azok megvaltoztatdsat vagy tovabbitdsat, szandékos és
véletlenszer( torlését vagy megsemmistilését.

Tajékoztatjuk, hogy a birdsag, az Gigyész, a nyomozé hatdsdg, szabdlysértési hatdésag, kézigazgatasi hatéosag, Nemzeti Adatvédelmi
és Informacidszabadsag Hatdsag illetve jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatas adasa, adatok kozlése, atadasa,



illetéleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkeresheti az Adatkezel6t. Az Adatkezel6 ilyen esetben a hatdsagok részére -
kizarélag akkor, ha a hatésag a pontos célt és az adatok korét megjelolte — személyes adatot csak akkor és olyan mértékben ad ki,
amely a megkeresés céljanak megvalositasahoz elengedhetetlentl sziikséges.

6. Felhasznaloi jogok és jogérvényesitési lehetoségek
A regisztracié soran megadott adatok helyességért On felel.

6.1 A Felhasznald barmikor jogosult tajékoztatast kérni a Szolgaltaté altal kezelt, ra vonatkozé személyes adatokrdl, tovabba
barmikor mddosithatja azokat az ASZF-?ben meghatarozott mddon. Felhasznald jogosult tovabba adatai torlésének kérésére az e
pontban megadott elérhet6ségek utjan.

6.2 Szolgaltatdé a Felhasznalo kérésére tajékoztatast ad a ra vonatkozo, altala kezelt adatokrdl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl,
id6tartamardl, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptdk meg adatait. Szolgaltaté a kérelem benyujtasatol
szamitott 30 napon belll irasban adja meg a kért tajékoztatast.

6.3 Az érintett a jogait az alabbi elérhet6ségeken gyakorolhatja: Levelezési cim: Lufiverzum Kft, 1147 Budapest, Kerékgyartd utca
52/a Fsz. 1. e?mail cim: info@Ilufiverzum.hu

A Felhaszndalé barmely, az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, illetve észrevétellel a Szolgaltaté munkatarsahoz
fordulhat e pontban megjelolt elérhetéségeken keresztiil.

6.4 A felhasznalé barmikor jogosult a helytelentl rogzitett adatainak helyesbitését vagy azok torlését kérni. Egyes adatait a
Felhasznald a Honlapon maga helyesbitheti; egyéb esetekben Szolgaltatd a kérelem beérkezésétdl szamitott 3 munkanapon belll torli
az adatokat, ez esetben azok nem lesznek Ujra helyreadllithatok. A torlés nem vonatkozik a jogszabaly (pl. szamviteli szabalyozas)
alapjan sziikséges adatkezelésekre, azokat Szolgaltaté a sziikséges idétartamig megérzi.

6.5 A Felhasznald az Infotv. valamint a Polgari Térvénykényv (1959. évi IV. torvény) alapjan birdsag el6tt érvényesitheti jogait,
tovabba Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsaghoz (NAIH) (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C) fordulhat az
adatkezel6 adatkezelési gyakorlatdval kapcsolatban felmerilt panasza esetén. Az erre, valamint az Adatkezel§ kotelezettségeire
vonatkoz6 részletes térvényi rendelkezéseket az informéacids 6nrendelkezési jogrdl és az informacidészabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII.
térvény tartalmazza.

6.6 Amennyiben a Felhasznald szolgaltatas igénybevételéhez a regisztracié soran harmadik fél adatait adta meg vagy a Honlap
haszndlata soran barmilyen mddon kart okozott, a Szolgdltatd jogosult a Felhasznaléval szembeni kartérités érvényesitésére. A
Szolgaltatd ilyen esetben minden téle telhetd segitséget megad az eljaré hatdésagoknak a jogsérté személy személyazonossaganak
megallapitasa céljabal.

7. E-mail cimek felhasznalasa

7.1 A Szolgaltatd kiemelt figyelmet fordit az altala kezelt elektronikus levélcimek felhasznaldsnak jogszerlségére, igy azokat csak az
aldbbiakban meghatarozott mddon hasznalja fel (tajékoztatd vagy reklam) e?mail kildésére.

7.2 Az e?mail cimek kezelése elsGsorban a Felhasznald azonositasat, a megrendelések teljesitése, szolgaltatdsok igénybe vétele
soran a kapcsolattartast szolgalja, igy els6sorban ennek érdekében kerll sor e?mail kildésére.

7.3 A Szolgaltaté altal nyUjtott szolgaltatidsok vagy az ASZF valtozasa esetén a valtozasokra vonatkozd, valamint a Szolgéltatd egyéb
hasonlé szolgdltatasaira vonatkozd tajékoztatast a Szolgaltatd bizonyos esetekben, elektronikus formaban, mailben juttatja el az
érintettek részére. Az ilyen "értesitési listarél" nem lehet leiratkozni, ezen értesitéseket azonban a Szolgaltatd nem hasznélja
rekldamozasi célra.

7.4 A regisztracié sordn megadott elektronikus levélcimekre hirdetést vagy reklamot (hirlevél) tartalmazo leveleket a Szolgaltato
csak a Felhaszndld kifejezett hozzajaruldsaval, a jogszabalyi elGirasoknak megfeleld6 esetekben és modon kiild. A Felhasznald
barmikor leiratkozhat a hirlevélrél, a hirlevél aljan elhelyezett link segitségével.

8. Egyéb rendelkezések

8.1 Minden olyan esetben, ha a szolgaltatott adatokat a Szolgaltatd az eredeti adatfelvétel céljatdl eltérd célra kivanja felhasznalni,
errél a felhaszndldt tajékoztatja, és ehhez elézetes, kifejezett hozzajaruldsat megszerzi, illetéleg lehetéséget biztosit szamara, hogy a
felhasznalast megtiltsa.

8.2 Szolgdltatd kotelezi magat, hogy gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi tovabba azokat a technikai intézkedéseket,
amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetéleg mindent megtesz annak érdekében, hogy
megakadalyozza azok megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznaldsat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Kételezi magat arra is, hogy
minden olyan harmadik felet, akiknek az adatokat esetlegesen tovabbitja vagy atadja, ugyancsak felhivia ez iranyd
kotelezettségeinek teljesitésére.

8.3 Szolgaltatdé fenntartja a jogot, hogy jelen Szabdlyzatot a Felhasznalok elézetes értesitése mellett egyoldalian moddositsa. A
modositds hatalyba |épését kovetéen a Felhaszndlé a szolgdltatas hasznalatdval rautalé magatartdssal elfogadja a modositott
Tajékoztatoban foglaltakat.

Jelen Adatvédelmi Szabalyzat hatalyba Iépésének ideje
2018.05.24.



